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REGULAMIN KONKURSU

dla konsumentéw pod nazwg "Czysty Relaks”
3 listopada do 5 grudnia 2025

DZIAL | Postanowienia ogolne
Regulamin okresla zasady konkursu dla konsumentow pod nazwa ,, Czysty Relaks”, zwanego
dalej Konkursem.
Konkurs nie tgczy sie zinnymi promocjami prowadzonymi przez Organizatora czy Partneréw
Konkursu.
Udziat w Konkursie jest dobrowolny.
Konkurs nie jest grg losowa, zaktadem wzajemnym, inng grg czy loterig promocyjng, ktorych
wynik zalezy od losu, przypadku w rozumieniu art. 2 ustawy o grach hazardowych z dnia 19
listopada 2009 . (tj. zdnia 23 marca 2022 r. Dz.U. z 2022 r. poz. 888).
Konkurs realizowany jest przez Organizatora jako publiczne przyrzeczenie nagrody
konkursowej, w rozumieniu art. 919-921 Kodeksu cywilnego.
Uzyte w Regulaminie pojecia oznaczaja:
Organizator - dystrybutor Produktow Konkursowych - “Ambra” spotka z ograniczong
odpowiedzialnoscig z siedzibg w Pszczynie (43-200) przy ulicy Bielskiej nr 44, wpisana do
Rejestru Przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego w Sadzie Rejonowym Katowice-
Wschdod w Katowicach Wydziat VIII Gospodarczy KRS pod nr KRS 0000254307, wysokosc¢
kapitatu zaktadowego w catosci optaconego wynosi 8 000 000,00 zt, posiadajgca nr NIP
652-166-12-56, nr Regon 240276265 oraz nr rej. BDO 000051556, adres e-mail do
korespondencji: kontakt@ambra.expert, telefon +48 32 46106 0O0.
Partner Sieci - przedsiebiorca wspotpracujgcy z Organizatorem w ramach programu Shelf
Program.
Sklepy objete Konkursem - sklepy stacjonarne Partnerow Sieci, objete programem Shelf
Program. Wykaz Sklepéw objetych Konkursem stanowi zatgcznik do Regulaminu.
Uczestnicy - petnoletnie osoby fizyczne, posiadajace petng zdolnos¢ do czynnosci
prawnych oraz miejsce zamieszkania w Polsce, ktore nabeda Produkty Konkursowe jako
konsumenciw rozumieniu art. 22* Kodeksu cywilnego tj. w celu niezwigzanym z prowadzong
dziatalnoscig gospodarcza lub zawodowg i wezma udziat w Konkursie.
Konkurs - niniejszy konkurs
Regulamin - regulamin Konkursu dostepny jest w siedzibie Organizatora, na stronie
internetowej Organizatora pod adresem www.ambra.expert/konkurs oraz w Sklepach
objetych Konkursem.
Partnerzy Konkursu - przedsiebiorcy wtasciciele marek biorgcy udziat w Konkursie,
oferujgcy Produkty Konkursowe.
Produkty Konkursowe - produkty z kategorii chemiczno-higieniczno-kosmetycznych
nastepujgcych marek z oferty konkursowej tj. BARWA, BRAIT, PROFFESIONAL STYLE,
POLANA, LUDWIK, JOANNA, 0.B., LISTERINE, GARNIER, ELSEVE, MARION, NIVEA, BOND,

”Ambra” Sp. z 0.0. NIP: 6521661256 tel. 32 46 10 600
Biuro: 43-200 Pszczyna, ul. Bielska 44 KRS: 0000254307 kontakt@ambra.expert
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4PORY ROKU, SANYTOL, JAN NIEZBEDNY, LUKSJA, ARKO, AUAFRESH, SNESODYNE,
DOMESTOS, COCCOLINO, REXONA, PINKY, VACO, VELVET, MEGLIO.

Komisja Konkursowa - trzyosobowa komisja powotana przez Organizatora w celu
nadzorowania przebiegu Konkursu, przeprowadzenia postepowania reklamacyjnego oraz
wytonienia zwyciezcow Konkursu. W sktad Komisji wchodzg: Dyrektor Generalny
Organizatora, Kierownik ds. Projektow Detalicznych oraz specjalista z Dziatu Marketingu
Organizatora.

DZIAL Il Zasieg Konkursu

1. Konkurs organizowany jest na terenie Polski w Sklepach objetych Konkursem.
2. Konkurs obowigzuje od dnia 3 listopada do 5 grudnia 2025.

DZIAL Il Warunki udziatu w Konkursie

1. Konkurs skierowany jest do konsumentow.

2. Udziat w Konkursie uzalezniony jest od spetnienia przez Uczestnika tgcznie nastepujacych
warunkow:

a) Dokonania w czasie trwania Konkursu - zakup co najmniej 3 produktow chemiczno-
higieniczno-kosmetycznych roznych wybranych marek Produktow Konkursowych w
Sklepach objetych Konkursem (najeden paragon)izachowania paragonu.

b) Zgtoszenie udziatu w Konkursie na stronie internetowej Organizatora pod adresem
www.ambra.expert/konkurs i podanie przez Uczestnika danych osobowych: imie
i nazwisko, numer telefonu, adres e-mail .

c) Wykonanie wybranego przez Uczestnika Zadania konkursowego i przestanie razem ze
zgtoszeniem udziatu w Konkursie Zdjecia konkursowego lub wypowiedzi pisemnej,
powstatych w wykonaniu Zadania konkursowego.

d) Ztozenie oswiadczenia o zapoznaniu sie przez Uczestnika z trescig Regulaminu i jego
akceptacji, co jest rownoznaczne ze zobowigzaniem do przestrzegania postanowien
Regulaminu i potwierdzeniem, ze spetnia on wszystkie warunki uprawniajgce do udziatu
w Konkursie.

e) Ztozenie o$wiadczenia o zapoznaniu sie z trescig klauzuli informacyjnej o przetwarzaniu
danych osobowych Uczestnika.

f) Posiadanie czytelnego dowodu zakupu Produktow Konkursowych, ktory zostat dokonany w
Sklepie objetym Konkursem w okresie trwania Konkursu. Przez dowdd zakupu rozumie sie
oryginalny paragon fiskalny lub oryginat faktury wystawionej na rzecz konsumenta,
dokumentujgce dokonanie zakupu; data i godzina widniejgca na dowodzie zakupu musi by¢
wczesniejsza niz data i godzina zarejestrowania zgtoszenia udziatu w Konkursie;

3. W Konkursie nie mogg bra¢ udziatu osoby zatrudnione przez Organizatora oraz osoby
zatrudnione w Sklepach objetych Konkursem, zaréwno na podstawie umowy o prace, jak
i umowy cywilnoprawnej. W Konkursie nie mogag bra¢ udziatu cztonkowie rodzin osob,
o ktorych mowa powyzej. Przez cztonkdéw rodziny rozumie sie: wstepnych, zstepnych,
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opiekundéw prawnych, rodzenstwo, matzonkéw, kuzynéw, rodzicow matzonkdéw oraz osoby
pozostajgce w stosunku przysposobienia.

4. Podanie danych osobowych przez Uczestnika jest dobrowolne, ale konieczne dla udziatu
w Konkursie.

5. Uczestnik zobowigzany jest powiadomi¢ Organizatora o zmianie danych podanych w zgtoszeniu,
o ktérym mowa w pkt 1 lit. b w terminie 7 dni od daty wystgpienia zmiany

DZIAL IV Zadanie Konkursowe

1. Konkurs polega na wykonaniu przez Uczestnika jednego z ponizej wskazanych zadan
konkursowych:

a) Wykonanie i przestanie do Organizatora autorskiego zdjecia konkursowego na temat:
.Moje sSwigteczne must have w domowych porzadkach” (dalej jako: ,Zdjecie
konkursowe”). Zdjecie konkursowe musi by¢ wykonane w formacie: jpg lub png
i rozmiarze maksymalnie 5 MB. (WAZNE! Wykonane zdjecie nie moze zawieraé wizerunku
0sOb postronnych, tzw. oséb trzecich. Takie zdjecie bedzie automatycznie wykluczone
z udziatu w Konkursie), albo

b) Wymyslenie i przestanie do Organizatora autorskiej wypowiedzi w formie pisemnej na
temat: ,Opisz swoje niezastgpione produkty chemii gospodarczej, bez ktérych nie
wyobrazasz sobie swigtecznych porzadkoéw i dlaczego wtasnie one s Twoim must
have.” . Odpowiedz pisemna na Zadanie konkursowe moze sktadac sie z maksimum 300
znakow pisarskich wtacznie ze ,spacjami”. Dopuszcza sie uzycie matych i wielkich liter.

2. Przestane przez Uczestnika Zdjecie konkursowe lub wypowiedz pisemna nie mogg naruszac
przepisow prawa, dobrych obyczajéw lub praw osob trzecich.

DZIAL V Nagrody

1. Nagrodamiw Konkursie sa:
a) 3 nagrody o wartosci 275 zt kazda. Nagroda sktada sie z czesci rzeczowej w postaci
mop parowy Vileda steam plus o wartosci 250,00 zt brutto oraz czesci pienieznej
w kwocie 25 zt.
b) 3 nagrody o wartosci 178 zt brutto kazda. Nagroda sktada sie z czesci rzeczowej
w postaci gtosnika JBL Clip 4 o wartosci 162 zt brutto oraz czesci pienieznej w
kwocie 16 zt.
c) 3 nagrody o wartosci 86 zt brutto kazda. Nagroda sktada sie z czesci rzeczowej
w postaci zelazka Blaupunkt hsi201bl o wartosci 79,00 z+ brutto oraz czesci
pienieznej w kwocie 8 zt.
2. ¥aczna wartosé pulinagréd w Konkursie wynosi 1596 z+ (stownie: tysigc pieéset
dziewiecédziesiat szes$¢ ztotych ) brutto.
3. 0 wyborze do grona Laureatéw Konkursu oraz o przyznaniu konkretnej nagrody
poszczegdlnym Laureatom Konkursu decyduje Komisja Konkursowa.
4. Komisja Konkursowa przy ocenie wykonanych zadan konkursowych i wyborze grona

Laureatow Konkursu kierowac sie bedzie:
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a) Zgodnoscig z zasadami Konkursu,

b) Zgodnoscig z Regulaminem Konkursu,

c) Zgodnosciag z tematem Konkursu.

d) Oryginalnosciainieszablonowoscig przestanego Zadania,

e) Jakoscig zdjecia,

f) Poprawnoscigjezykowa odpowiedzi tekstowej,

g) Poziomem kreatywnosci,

h) Poziomem poczucia humoru,

i) Poziomem inwencji tworczej.
Po wydaniu nagrody paragon pozostaje w posiadaniu Laureata.
Ogtoszenie wynikow nastgpi w dniu 12 grudnia 2025 r.
Nadto zwyciezcy Konkursu zostang powiadomieni przez Organizatora o przyznaniu im
nagrod pocztg elektroniczng na adres e-mail lub sms-em na numer telefonu, wskazane
przez Laureata zgodnie zpostanowieniami Dziatu Il pkt 2 lit. b. Laureat Konkursu
zobowigzany jest w ciggu 5 dni od daty otrzymania wiadomosci przesta¢ wiadomosc¢
zwrotng zawierajgca jego dane adresowe do wysytki nagrody.
Wydanie nagrdéd nastgpi w terminie do dnia 9 stycznia 2026 r. za posrednictwem firmy
kurierskiej.
Nagrody nieodebrane przez Laureata do dnia 23 stycznia 2026 r., pomimo dwukrotnej proby
doreczenia na adres wskazany przez Laureata Konkursu zgodnie z pkt 6, przepadajg na
wtasnosc¢ Organizatora Konkursu.
Organizator ma prawo korzystania ze Zdje¢ konkursowych lub wypowiedzi pisemnych
Laureatow, w tym ich utrwalania, powielania i rozpowszechniania na potrzeby zwigzane
z Konkursem.
Uczestnik nie moze przenie$S¢ na osoby trzecie praw przystugujacych mu w ramach
Konkursu, m.in. prawa do otrzymania nagrody.
Nagroda nie podlega wymianie na inng forme rozliczenia, w szczegolnosci nie podlega
wymianie na gotowke, ani na jakiekolwiek inne nagrody rzeczowe.
Uczestnik Konkursu moze zdoby¢ tylko jedng nagrode w Konkursie, niezaleznie od liczby
zarejestrowanych zgtoszen i wykonanych Zadan konkursowych.
Czesc pieniezna nagrody przeznaczona jest na pokrycie naleznego podatku dochodowego
od wygranej w Konkursie. Zgodnie z art. 41 ust. 4 Ustawy o podatku dochodowym od oso6b
fizycznych (tj. z dnia 15 czerwca 2021r. Dz.U. z 2021 r. poz. 1128) zryczattowany podatek od
nagrody w wysokosci 10% jej wartosci ptaci Organizator.
Organizator zastrzega sobie prawo przyznania mniejszej ilosci nagrod niz wskazana w Dziale
V pkt 1 w razie wptyniecia zbyt matej liczby prac tj. zdje¢ konkursowych/wypowiedzi
pisemnych (uniemozliwiajgcej wybor), jak réwniez braku lub zbyt matej liczby prac,
spetniajgcych warunki okreslone w Dziale V pkt 4.
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DZIAL VIl Reklamacje

1. Uczestnik moze zgtaszac reklamacje na pismie w terminie 7 dni od dnia zaistnienia
zdarzenia bedgcego przedmiotem reklamacji na adres Organizatora, wskazany
w Dziale | pkt 6 Regulaminu.

2. Reklamacje powinny zawiera¢ imie, nazwisko, adres do korespondencji i podpis
Uczestnika, a takze wskazywac¢ przyczyne reklamacji oraz oczekiwania Uczestnika
dotyczace sposobu jej rozstrzygniecia.

3. Organizator rozpatruje reklamacje w terminie 14 dni od daty doreczenia i powiadamia
Uczestnika o sposobie rozpatrzenia reklamac;ji.

4. Postepowanie reklamacyjne jest dobrowolne i nie uchybia prawu Uczestnika do
dochodzenia roszczen zwigzanych z Konkursem na drodze postepowania sgdowego.

DZIAL VI Ochrona danych osobowych

1. Administratorem Pani / Pana danych jest Ambra sp. z 0.0. z siedzibg w Pszczynie (43-200)
przy ul. Bielskiej 44. Z administratorem mozna skontaktowac sie przez adres email
kontakt@ambra.expert lub telefonicznie pod numerem 32 46106 10 lub pisemnie na adres
siedziby Administratora.

2. Wyznaczylismy Inspektora Ochrony Danych, z ktérym moze Pani / Pan skontaktowac sie
poprzez email iod_ambra@eurocash.pl, telefonicznie pod numerem 613332275 lub
pisemnie na adres siedziby Administratora. Z Inspektorem Ochrony Danych mozna sie
skontaktowac¢ we wszystkich sprawach dotyczacych przetwarzania danych osobowych
oraz korzystania z praw zwigzanych z przetwarzaniem danych.

3. Pani/ Panadane bedg przetwarzane w celu:

a) organizacji konkursu dla klientéw organizacji Ambra Sp. z 0.0 w ramach Shelf
Programu - podstawg prawng jest prawnie uzasadniony interes Administratora,
polegajacy na organizacji i rozstrzygnieciu konkursu

b) komunikacji zwigzanej z udziatem w konkursach - podstawg prawng przetwarzania
danych jest prawnie uzasadniony interes administratora, polegajacy prowadzeniu
komunikacji z uczestnikami konkursu przez jego organizatora;

c) rozliczenia podatku od wygranej - podstawg prawng przetwarzania jest niezbednos¢
do wypetnienia obowigzku prawnego cigzagcego na Administratorze

d) obstugi reklamacji zwigzanej z konkursem - podstawg prawng przetwarzania jest
prawnie uzasadniony interes administratora polegajacy na obstugiwaniu reklamacji
uczestnikow konkursu,

e) ustalenia lub dochodzenia ewentualnych roszczen lub obrony przed takimi
roszczeniami przez Administratora - podstawg prawng przetwarzania danych jest
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prawnie uzasadniony interes
Administratora, polegajacy na obronie swoich interesow gospodarczych.

4. Dane bedg przetwarzane przez okres niezbedny do rozliczenia konkursu. Okres
przechowywania danych osobowych moze zostac¢ kazdorazowo przedtuzony o okres
przedawnienia roszczen, jezeli przetwarzanie danych osobowych bedzie niezbedne dla
dochodzenia ewentualnych roszczen lub obrony przed takimi roszczeniami przez
administratora. Po uptywie tych okresow, dane osobowe bedg przetwarzane wytacznie
przez okres wymagany przepisami prawa.

5. Przystuguje Pani / Panu prawo dostepu do Pani/Pana danych oraz prawo zadania ich
sprostowania, ich usuniecia, lub ograniczenia ich przetwarzania.

6. W zakresie, w jakim podstawg przetwarzania Pani / Pana danych osobowych jest
przestanka prawnie uzasadnionego interesu administratora, przystuguje Pani / Panu
prawo wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania Pani / Pana danych osobowych.

7. Przystuguje Pani / Panu prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego zajmujgceqgo sie
ochrong danych osobowych w panstwie cztonkowskim Pani / Pana zwyktego pobytu,
miejsca pracy lub miejsca popetnienia domniemanego naruszenia. W Polsce wtasciwym
organem jest Prezes Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

8. Podanie danych jest dobrowolne, ale niezbedne do wziecia udziatu w konkursie.
Niepodanie danych skutkuje brakiem mozliwosci wziecia udziatu w konkursie.

DZIAL VIIl Postanowienia kohcowe

1. Wszelkie informacje na temat funkcjonowania Konkursu Uczestnicy mogg uzyskac
bezposrednio od Organizatora, w Sklepach objetych Konkursem, badz pod adresem
mailowym wskazanym w Dziale | pkt 6 Regulaminu.

2. Regulamin Konkursu jest jawny.

3. Wszyscy Uczestnicy Konkursu zostang o tym fakcie powiadomieni poprzez ogtoszenie
w siedzibie Organizatora oraz w Sklepach objetych Konkursem. Zmiana obowigzuje po
uptywie 2 dniroboczych od dnia poinformowania o niej Uczestnikow Konkursu. Informacje
0 zmianach zostang zamieszczone takze na stronie internetowej Organizatora.

4. Kazdy Uczestnik ma prawo do rezygnacji z uczestnictwa w Konkursie w dowolnym
momencie bez podania przyczyny.

5. W sprawach nieuregulowanych w Regulaminie zastosowanie majg wtasciwe przepisy
Kodeksu cywilnego i innych ustaw.

6.  Regulamin wchodzi w zycie z dniem 3 listopada 2025 r.

Regulamin sporzadzit:
Organizator Konkursu w dniu 17.10.2025 r.

Jakub Kudzia
Cztonek Zarzadu
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